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[bookmark: _Hlk131501241]Я, Ватов Николай Денисович, заключил со страховой компанией Ренессанс Страхование договор страхования ОСАГО на автомобиль Митсубиси Ланцер 2014 г.в. чёрный. Страховая премия составила 17 500 рублей.
ДТП с моим участием произошло 11.05.2024 г., согласно постановлению ГИБДД я не был признан виновным. 21.05.2024 г. я обратился в Ренессанс Страхование с заявлением на страховую выплату, 11.06.2024 г. было получено направление на ремонт. Автомобиль был отремонтирован 16.06.2024 г., однако при приёмке было обнаружено, что кузовные работы осуществлены некачественно. В частности, на переднем бампере всё так же видны следы ДТП, краска легла не ровно, отличается её тон.
Таким образом Ренессанс Страхование нарушило положения ФЗ «Об ОСАГО».
Руководствуясь положениями Закона «О защите прав потребителей», Гражданским кодексом РФ,
Требую:
1. Выдать повторное направление на ремонт по полису ОСАГО для устранения недостатков ремонтных работ.
Ватов Николай Денисович (Ватов)































