Начальнику Роспотребнадзора по Курганской области Денисову Д. Д.
От Ватова Н. Д. г. Курган, ул. Ленина, д. 12, кв. 43.
Жалоба
Я, Ватов Николай Денисович, 17.09.2024 приобрёл в магазине «Руки-Ноги», собственником которого является ИП Сухарцова Е. П. чёрные брюки 54 размера. Примерив их дома, я понял, что они не подошли мне по размеру, решил их обменять. 18.09.2024 мною было написано заявление о возврате (к жалобе прилагается). Продавец Сухарцова Е. П. отказалась принять заявления, ссылаясь на то, что я как потребитель не имею права на обмен одежды. Руководствуясь вышесказанным,
прошу
провести проверку в отношении ИП Сухарцовой Е. П., принять соответствующие меры.
Ватов Н. Д. (Ватов)
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