Директору ООО «Вершки-Корешки» Головину Олегу Дмитриевичу
От менеджера по работе с клиентами Ватова Николая Денисовича
[bookmark: _Hlk130377881][bookmark: _Hlk129767287][bookmark: _GoBack]Объяснительная за хамское поведение с клиентом
[bookmark: _Hlk129765217][bookmark: _Hlk130286611]Я, Ватов Николай Денисович, 31.07.2025 г. во время общения с клиентом нашей компании он начал мне хамить, оскорблять. Ему не понравилось качество услуг нашей организации, в связи с чем и завязалась словесная перепалка. Я старался держать себя в руках, однако оскорбил его, назвав дураком. Свидетелей инцидента не было.
2 августа 2025 г                                                               Ватов Николай Денисович (Ватов) 







