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[bookmark: _Hlk131492972][bookmark: _Hlk132030456]Претензия в интернет-магазин МТС
[bookmark: _Hlk131501241]Я, Ватов Николай Денисович, приобрел в интернет-магазине МТС смартфон Xioami Mi 15 Ultra стоимостью 56 000 рублей. Покупка совершена 15.06.2024 г., заказ был доставлен 18.06.2024 г. Распаковав устройство дома, я обнаружил, что в комплекте отсутствует зарядное устройство, однако в руководстве пользования (раздел комплектация) она числится.
Руководствуясь положениями Закона «О защите прав потребителей», 
1. [bookmark: _GoBack]Направить на мой адрес зарядное устройство для смартфона Xiaomi MI 15 Ultra либо возвратить уплаченные за него денежные средства 56 000 рублей, приняв его обратно.
Ватов Николай Денисович (Ватов)






