Директору ООО «Зубная фея» Громову Виктору Николаевичу
Г. Курган, проспект Громова, д. 12.
От Григорьева Михаила Павловича
Серия и номер паспорта: 4505 450545
Адрес регистрации: г. Курган, проспект маршала Жукова, д. 65, кв. 12.
Номер телефона: +7-963-787-12-44
20 апреля 2024 года
[bookmark: _Hlk130377881][bookmark: _Hlk132618746][bookmark: _Hlk129767287]Претензия стоматологической клинике
[bookmark: _Hlk132006075][bookmark: _Hlk129765217][bookmark: _Hlk130286611]Я, Григорьев Михаил Павлович, 15.04.2023 г. посещал стоматологию «Зубная фея» с жалобой на зубную боль. Стороны заключили договор возмездного оказания медицинских услуг № 65 от 15.04.2023 г., предметом которого стала установка брекет-системы для выравнивания зубов верхней челюсти. Цена договора составила 150 000 рублей.
Стоматолог-ортодонт Лазарева Виктория Павловна занялась установкой брекет-системы, осуществляла наблюдение раз в месяц. Спустя год носки брекет-системы зубы стали располагаться ещё более неровно в результате некорректной регулировки фиксирующего механизма.
[bookmark: _Hlk132621851][bookmark: _GoBack]Руководствуясь положениями Закона «О защите прав потребителей», ФЗ «Об основах оказания медицинских услуг»,
Требую:
1. Возвратить уплаченные 105 000 рублей за некачественно оказанную услугу.
2. Выплатить 10 000 рублей в качестве компенсации морального вреда.
Приложения:
1. Копия договора возмездного оказания услуг № 65 от 15.04.2023 года.
Григорьев Михаил Павлович (Григорьев)








