Генеральному директору ООО «Как дома» Сидорову Андрею Павловичу
Г. Курган, ул. Красина, д. 53
От Лебедева Семёна Петровича
Паспорт 3443 676676
Адрес регистрации: г. Курган, ул. Блюхера, д. 54, кв. 12.
15 марта 2024 года
Жалоба на гостиницу
[bookmark: _Hlk129874980]14.03.2024 года я посещал гостиницу «Как у дома», находящуюся по адресу г. Курган, ул. Красина, д. 53. Мною был арендован номер «одноместный эконом» на одни сутки. За оказанные мне услуги я заплатил 2 500 рублей. В стоимость услуги входит аренда номера, а также завтрак, который начинается в 9 часов 00 минут согласно расписанию.
Подойдя к обеденной стойке в 9 часов 10 минут мне было отказано в получении завтрака со ссылкой на то, что мною он не был оплачен.
На основании вышеизложенного,
Прошу:
1. [bookmark: _Hlk129875019][bookmark: _GoBack]Разобраться в вопросе, принять меры в отношении сотрудников кафетерия гостиницы.
2. Возместить мне денежные средства в сумме 250 руб. в качестве компенсации за двойную оплату завтрака.
Лебедев Семён Петрович (Лебедев)





